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転職ベストでは、転職エージェントの公式サイトによる情報・当サイトの独自調査・第三者へ

のアンケート調査に基づいて、転職エージェントに関するコンテンツを作成しています。

以下はランキング作成に使用している参照サイト・情報です。

当サイトでは、信頼度の高い情報提供のために、独自に転職に関するアンケート調査を行って

おります。

アンケート調査の項目は以下の通りです。

アンケート調査の概要

調査目的 転職エージェントに関するアンケート

調査対象者数 1100

調査方法 インターネットリサーチ

調査実施会社
ファストアスク(株式会社ジャストシステ

ム)にて自主調査

調査実施期間 2023年4月

転職エージェントの評価の概要

主な参照サイト・情報

対象となる転職エージェントの公式サイトの掲載情報

公的機関（厚生労働省・国税庁・総務省）の統計データ・公開資料

独自アンケート（転職エージェントに関するアンケート調査について）の統計デー

タ

独自アンケート調査の詳細

https://monitor.fast-ask.com/
https://www.justsystems.com/jp/
https://www.justsystems.com/jp/
https://www.mhlw.go.jp/index.html
https://www.nta.go.jp/
https://www.soumu.go.jp/
https://one-group.jp/media/tensyokuagent-questionnaire/
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以下の3つのルールに則って転職エージェントの評価を行っています。

評価項目は、転職ベストの評価作成チームがユーザーがサービスを比較する際に役立つものを

優先して選別しています。

また評価項目は、それぞれのランキングに沿って一から作成しています。一部重複する場合が

あるものの、原則として評価項目を使い回すことはありません。

求人数や検索項目などの継続的なサービス・機能をもとに転職エージェントの評価を行ってい

ます。

キャンペーンなどの一時的なサービスは、評価項目として含みません。

時期によって変化が生じるサービスを評価項目に含めないことで、ユーザーにとって有益かつ

公平な評価作りを目指しています。

広告があるサービスや広告費が高いサービスの評価を意図的に高くするなど、転職エージェン

トの広告の有無やその金額によって評価を変えることはありません。

「ユーザーのより良い選択のサポート」を第一に考え、公平で中立的な評価をいたします。

転職エージェントの評価は、転職サイト・転職エージェントを担当するライターチームが作成

しています。

ライターは転職エージェントサービスの提供元企業と継続してコンタクトを取り、評価項目の

情報が正確かつ最新であることを確認しています。

評価ルール

評価項目はユーザーに役立つことを優先し選別する

継続的なサービスや機能をもとに評価する

広告の有無・広告の金額などの要素を評価に反映させない

評価の作成チーム

https://one-group.jp/media/contents-policy/#site-agent
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例えば、「公開求人数」などの変更を把握すれば、随時更新し、適宜点数も修正いたします。

転職エージェントのランキング評価は、下記の手順で行っています。

1.評価項目を決める

ユーザーが比較したい項目を考え、各転職エージェントのサービス内容から評価項目を決めま

す。

今回のランキング評価で設定した項目は以下の通りです。

利用料金

対応エリア

サポート対応

取り扱い業界数

利用実績

2.評価の内訳を決める

項目の詳細な内訳を最初に決めます。

その後、評価作成チームが「ユーザーが納得できる数値」を設定し、その数値をもとに点数を

決定します。

また、転職エージェントの評価内訳は、0点〜20点で定めています。

3.採点する

転職エージェントの公式サイトに掲載の情報・公的機関の統計資料・独自アンケート調査など

をもとに、採点していきます。

4.総合評価を算出する

各項目における点数を全て加算し、総合評価を算出します。

今回のランキング評価は、全5つの項目を20点満点で採点し、100点満点で算出しています。

評価の仕組み
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ランキング評価項目は以下の通りです。

エージェントの算出項目 調査基準

利用料金
転職ベスト・プラスが厳選した転職エージ

ェントの公式サイト

対応エリア
転職ベスト・プラスが厳選した転職エージ

ェントの公式サイト

サポート対応
転職ベスト・プラスが厳選した転職エージ

ェントの公式サイト

取り扱い業界数
転職ベスト・プラスが厳選した転職エージ

ェントの公式サイト

利用実績 similaewebの掲載情報

※各公式サイトを元に算出、作成しています。

転職エージェントの入社後定着率を点数に換算する。

転職エージェント 入社後定着率 点数

【第二新卒】転職エージェントの評価の根拠について

転職エージェントの点数の概要

利用料金

利用料金 点数

有料 0点

無料 20点

配点の詳しい内訳 
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リクルートエージェント 無料 20点

マイナビエージェント 無料 20点

ハタラクティブ 無料 20点

第二新卒エージェントneo 無料 20点

キャリアパーク就職エージェント 無料 20点

Re就活エージェント 無料 20点

マイナビジョブ20’s 無料 20点

doda 無料 20点

ワークポート 無料 20点

ウズキャリ（UZUZ） 無料 20点

DYM就職 無料 20点

JAIC（ジェイック） 無料 20点

えーかおキャリア 無料 20点

就職Shop 無料 20点

キャリアスタート 無料 20点

オネスティ 無料 20点

パソナキャリア 無料 20点

レバテックキャリア 無料 20点

転職エージェントの対応エリアを点数に換算する。

対応エリア
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転職エージェント 対応エリア 点数

リクルートエージェント 全国 15点

マイナビエージェント 全国 15点

ハタラクティブ 東京/大阪/神奈川/埼玉/千葉/愛知/福岡 10点　　　

第二新卒エージェントneo 全国 15点

キャリアパーク就職エージェ

ント
東京/神奈川/千葉/埼玉/大阪 10点

Re就活エージェント 全国＋海外 20点

マイナビジョブ20’s 全国 15点

doda 全国 15点

ワークポート 全国 15点

ウズキャリ（UZUZ） 東京/大阪 10点

対応エリア 点数

全国＋海外 20点

全国 15点

関東＋その他地域 10点

関東 5点

非公開 0点

配点の詳しい内訳 
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DYM就職 全国 15点

JAIC（ジェイック） 首都圏/関東/関西/東海/九州/海外 20点

えーかおキャリア 全国 15点

就職Shop 全国 15点

キャリアスタート
 東京/千葉/神奈川/埼玉/愛知/大阪/福岡/

北海道
10点

オネスティ 関東 5点

パソナキャリア 全国 15点

レバテックキャリア 全国 15点

転職エージェントのサポート対応力を点数に換算する。

サポート対応

サポート対応 点数

コラム 0点

セミナー・相談会・求人応募 ＋5点

提出書類の添削

面接対策

企業情報の提供

年収交渉

入社日の調整

円満退社のための手続き・アドバイス

＋5点

専任アドバイザー

個別担当者
＋5点

配点の詳しい内訳 
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転職エージェント サポート対応 点数

リクルートエージェント

提出書類の添削

面接対策

独自に分析した業界

企業情報の提供

年収交渉

入社日の調整

円満退社のための手続き・

アドバイス

セミナー・相談会

コラム

20点

マイナビエージェント

提出書類の添削

面接対策

企業情報の提供

年収交渉

入社日の調整

円満退社のための手続き・

アドバイス

セミナー・相談会

コラム

20点

ハタラクティブ

提出書類の添削

面接対策

企業情報の提供

入社日の調整

入社後のフォロー

キャリアアドバイザーとの

個別カウンセリング

20点

第二新卒エージェントneo
面談

専任エージェント

20点

入社後もサポートあり

スカウト・ヘッドハント
＋5点
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面接日程調整

面接対策

入社後フォロー

退職手続き相談

キャリアパーク就職エージェン

ト

面接対策

セミナー

個別面談

専任キャリアコーディネー

ター

※書類選考なし

15点

Re就活エージェント

転職イベント

面談

スカウト

診断機能

書類添削

面接対策

年収交渉

20点

マイナビジョブ20’s

オンラインコミュニティ

（有料）

コラム

求人紹介

5点

doda

求人のご紹介

履歴書・職務経歴書の書き

方

面接のアドバイス

企業への応募書類の提出

面接日程の調整

選考結果のお知らせ

年収査定などのコンテンツ

セミナー・相談会

コラム

20点

ワークポート
提出書類の添削

面接対策

20点
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企業情報の提供

入社日の調整

円満退社のための手続き・

アドバイス

専任コンシェルジュ

条件交渉

アフターフォロ

求人応募

コラム

ウズキャリ（UZUZ）

個別面談

面談対策

給与交渉サポート

担当アドバイザー

レジュメ添削

15点

DYM就職

面談

専任エージェント

面接日程調整

面接対策

入社後フォロー

退職手続き相談

20点

JAIC（ジェイック）

コラム

面接対策

企業情報の共有

10点

えーかおキャリア

書類添削

面接対策

コラム

10点

就職Shop

求人検索・応募

面接対策

セミナー

15点

キャリアスタート
書類添削

面接対策
10点
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オネスティ
書類添削

面接対策
10点

パソナキャリア

求人検索・応募

面接対策

書類添削

面接日程の調整

退社・入社日の調整

入社後のサポート

20点

レバテックキャリア

求人検索・応募

書類添削

面接対策

年収交渉

退社・入社日の調整

入社後のサポート

コラム

20点

取り扱い業界数が多い転職エージェントを点数に換算。

転職エージェント 取り扱い業種数 点数

取り扱い業界数

取り扱い業界数 点数

0〜2 0点

3〜6 5点

7〜10 10点

11〜14 15点

15以上 20点

配点の詳しい内訳 
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リクルートエージェント 15 20点

マイナビエージェント 12 15点

ハタラクティブ 11 15点

第二新卒エージェントneo 37 20点

キャリアパーク就職エージェント 非公開 0点

Re就活エージェント 10 10点

マイナビジョブ20’s 14 15点

doda 15 20点

ワークポート 19 20点

ウズキャリ（UZUZ） 5 5点

DYM就職 非公開 0点

JAIC（ジェイック） 非公開 0点

えーかおキャリア 非公開 0点

就職shop 非公開 0点

キャリアスタート 非公開 0点

オネスティ 1 0点

パソナキャリア 13 15点

レバテックキャリア 8 10点

利用実績の評価対象はsimilarwebの月間サイトvisitです。第二新卒向け転職エージェントの月

間サイトvisitを調査し、以下の配点ルールに則って得点を算出しています。

利用実績

配点の詳しい内訳 
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第二新卒向け転職エージェ

ント
月間サイトvisit 得点

リクルートエージェント 450万 20点

マイナビエージェント 239万 15点

ハタラクティブ 330万 10点

第二新卒エージェントneo 43.6万 5点

キャリアパーク就職エージ

ェント
70.7万 10点

Re就活エージェント 357.6万 20点

マイナビジョブ20’s 97万 10点

doda 1550万 20点

ワークポート 220万 15点

ウズキャリ 7.4万 5点

DYM就職 5.2万 5点

ジェイック 110万 15点

えーかおキャリア 4,900 0点

月間サイトvisit 点数

0〜10,000 0点

10,001〜500,000 5点

500,001〜1,000,000 10点

1,000,001〜3,000,000 15点

3,000,001以上 20点
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就職shop 5.9万 5点

キャリアスタート 6.8万 5点

オネスティ 5,300 0点

パソナキャリア 76.3万 10点

レバテックキャリア 29.6万 5点

第二新卒向け転職エージェント 得点

リクルートエージェント 95点

マイナビエージェント 85点

ハタラクティブ 75点

第二新卒エージェントneo 80点

キャリアパーク就職エージェント 55点

Re就活エージェント 90点

マイナビジョブ20’s 65点

doda 95点

ワークポート 90点

ウズキャリ 55点

DYM就職 65点

ジェイック 65点

えーかおキャリア 45点

就職shop 55点

総合評価
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キャリアスタート 45点

オネスティ 35点

パソナキャリア 80点

レバテックキャリア 70点

厚生労働省

東京産業労働局

総務省統計局

国税庁

一般社団法人 日本情報経済社会推進協会

リクルートエージェント

マイナビエージェント

ハタラクティブ

第二新卒エージェントneo

キャリアパーク就職エージェント

Re就活エージェント

マイナビジョブ20’s

doda

ワークポート

ウズキャリ

DYM就職

ジェイック

えーかおキャリア

主な参照サイト

公的機関・一般社団法人

採点の根拠に使用した公式サイト

https://www.mhlw.go.jp/index.html
https://www.sangyo-rodo.metro.tokyo.lg.jp/index.html
https://www.stat.go.jp/index.html
https://www.nta.go.jp/
https://www.jipdec.or.jp/
https://www.r-agent.com/
https://mynavi-agent.jp/
https://hataractive.jp/
https://www.daini-agent.jp/
https://careerpark-agent.jp/
https://re-katsu.jp/career/agent/
https://mynavi-job20s.jp/
https://doda.jp/
https://www.workport.co.jp/
https://uzuz.jp/service/career-support/
https://www.dshu.jp/
https://www.jaic-college.jp/
https://e-kao.co.jp/
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就職shop

キャリアスタート

オネスティ

パソナキャリア

レバテックキャリア

https://www.ss-shop.jp/
https://careerstart.co.jp/
https://www.honesty-g.com/service/
https://www.pasonacareer.jp/
https://career.levtech.jp/

